
 

令和 4 年 8 月 29 日 

酒田記者クラブ加盟社 各位 

 

スマートフォンのお困りごと相談窓口を開設します 
 

 本市のデジタル変革を進めるにあたり、市民のデジタルリテラシー向上のた

め、「スマートフォンのお困りごと相談窓口」を開設します。 

つきましては、取材等に関し特段のご配慮を賜りますようお願いいたします。 

 

 

 

 

 

 

 

○期 間／9 月 2 日（金）～10 月 31 日（月） 

○開設日／毎週月曜・水曜・金曜日の午前 10 時～正午、午後 1 時～4 時 

     （祝日は除く） 

○場 所／市役所 1 階エレベーター前（出納課隣のカウンター） 

○対 象／どなたでも 

○費 用／無料 

○持ち物／ご自分のスマートフォンまたはタブレット（持っている方） 

○申し込み／当日会場へ 

○内 容／スマートフォンについて悩んでいることや使い方などについて 

     相談できます。 

 

 

 

 

 

●お問い合わせ 

情報企画課デジタル変革戦略室 阿部 

℡ 43-8336 

E メール dx@city.sakata.lg.jp 

◆ポイント 

○本市のデジタル変革は、誰一人取り残さないことを大切に推進します。 

本窓口は、その一環として市民全体のITリテラシー向上を図るために開設

するものです。 

○市役所内にスマートフォンに関する相談窓口を設置する取り組みは県内初

の取り組みです。 


