
電話番号 0234-23-5551

内容・料金

◎みまもりサポート
急な体調不良やケガの時に緊急ボタンを押すとガードマンが
駆けつけます。
・基本サービス
レンタルプラン　      月額2,750円 工事費13,200円
ゼロスタートプラン　月額2,970円

受付

受付時間：平日9時～１８時
※支社は休みになっておりますが、監視している山形ガードセンター
　は365日・24時間体制となっております。
定休日   ：土曜・日曜
受付方法：電話／インターネット

安否確認・見守り

事業所名 ALSOK山形株式会社 酒田支社

住所 酒田市大宮町1丁目11-9

安否確認・見守り

事業所名 セコム株式会社 酒田支社

住所 酒田市亀ヶ崎5丁目8-3

支払い クレジット/口座振替

電話番号 0234-23-7266

◆セコム・ホームセキュリティ(見守りプラン)
サービス概要：防犯・火災対策から見守り対策までまとめて対策できます。
室内に動きがないと、セコムが駆けつける安否みまもりサービスや、万が一に備えた救
急通報サービスをご利用頂くと、安心です。
こんな方におすすめ；防犯、火災、見守りまで手厚く対策したい
利用場所：屋内
サービス内容：●救急通報　●安否みまもり　●防犯　●火災監視
　　　　　　　●非常通報　●電話健康相談
月額料金：4,500円～（税込4,950円～）
上記は、親の見守りプランの「セコム・ホームセキュリティスマートNEO」機器レン
タルのパックの料金です。別途初期費用等がかかります。
※プラン・料金に関しては、担当営業員にご相談ください。
※料金にはオプションサービスである救急通報・安否みまもりが含まれております。
◆セコムみまもりホン
サービス概要：専門端末の救急ブザー用ストラップを「引っ張るだけ」で、セコムに通
報。家の外でもセコムが駆けつけます。携帯電話としても使用可能です。
利用場所：屋内外
サービス内容：●現場急行　●救急通報　●位置検索　●電話健康相談
　　　　　　　●携帯電話機能　●ご家族等による簡単安否確認・救急情報
　　　　　　　　のお預かり
月額料金：2,500円(税込2,750円)
※別途加入料金￥10,000-(税込\11,000-)がかかります。

受付

受付時間：平日9時～１８時
定休日：　土曜・日曜、祝日、年末年始
受付方法：電話／インターネット／※社会資源ファイルを見たとお伝え下さい
申し込み： 7 日前迄
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支払い 口座振替

内容・料金

HP

HP



支払い 毎月１５日にゆうちょ口座から引き落とし

事業所名 日本郵便株式会社

住所

安否確認・見守り

受付
受付時間：平日9時～21時／土曜・日曜・休日9時～17時
定休日：　土曜・日曜、年末年始
受付方法：電話／インターネット／お近くの郵便局で申し込みください

各営業所

電話番号 0120-23-28-86／0570-046-666

内容・料金

エリア 酒田市内全域／遊佐町／庄内町／飛島も可能

・安否確認
必要なもの
◎利用者様および報告先となる方の氏名、住所、電話番号、生年月日
◎報告先となる方のメールアドレス　◎郵貯銀行の口座、届出印
・みまもり訪問サービス　　月額2,500円(税込)
・みまもりでんわサービス　(固定電話)月額1,070円(税込)
　　　　　　　　　　　　　(携帯電話)月額1,280円(税込)
・駆けつけサービス(オプション)月額＋880円(税込)
※セット割引　みまもり訪問サービスとみまもりでんわサービスの
　両方をご契約・ご利用の方はご利用金額から毎月110円割引

安否確認・見守り
サービス名 ＮＥＴ１１９緊急通報システム

問い合わせ先
酒田地区広域行政組合消防本部　通信指令課
（酒田市大町字上割43番地の１）

受付

登録受付時間：８時３０分～１７時15分
　　　　　　　上記の時間以外で登録希望の方は事前にご相談ください。

登録受付方法：消防本部通信指令課にスマートフォン・携帯電話をご持
参しての受付。登録に３０分程度の時間を要します。

電話番号

登録対象者
聴覚または発話機能の障がい等により、音声で会話することが困難であ
る方で、酒田市、庄内町、遊佐町のいずれかに居住又は通学・通勤され
ている方（上記以外でご利用希望の方はご相談ください）

内容・料金

ＮＥＴ１１９は、聴覚や発話等の障がいにより、音声での緊急通報が困難な方
を対象としたスマートフォンや携帯電話を使って消防機関へ緊急通報できる
サービスです。

ＮＥＴ１１９を利用いただくには、事前登録が必要です。
登録にお越しいただく際は、スマートフォン・携帯電話を
ご持参下さい。
（インターネットに接続可能なタブレット端末も可）

利用料：利用料はかかりません。ただし、通報及び練習通報
　　　　する際のインターネット接続による通信料は利用者
　　　　負担となります。

FAX0234-31-7164 0234-31-7165
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受付

登録を希望される方は、酒田市介護保険課またはお住まいの地域包括支
援センターにご連絡ください。地域包括支援センター職員がご自宅に伺
い、手続きについてご案内いたします。登録された方の情報は関係機関
で共有し、年に１回程度担当の地域包括支援センターがご本人の状況を
確認し、登録情報を更新します。

安否確認・見守り（酒田市）

事業名 徘徊高齢者等見守り事業「見守りシール」～どこシル伝言板～

安否確認・見守り（酒田市）

事業名
酒田市認知症高齢者あんしんネット事業「徘徊高齢者事前登録」
～安心おかえり登録～

問い合わせ先 酒田市 高齢者支援課 地域包括支援係

電話番号 0234-26-5755

登録対象者 認知症により徘徊のおそれのある在宅で生活する高齢者
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問い合わせ先 酒田市 高齢者支援課 地域包括支援係

電話番号 0234-26-5755

登録対象者 安心おかえり登録利用者で見守りシールの交付を希望する方

内容

認知症等で行方不明になった際、衣服等に貼った二次元バーコードが読
み取られると、保護者へ瞬時に発見通知メールが届きます。発見者は二
次元バーコードを読み取ると、ニックネームや注意すべきことなど対処
方法がわかるので安心です。チャット形式の伝言板だからやりとりは簡
単。お迎えまで迅速に行えます。
≪登録・二次元バーコード貼り付け～行方不明～保護までの流れ≫
①スマホのメールアドレスを用意する⇒②登録シートの記入⇒
③ラベルシールの貼付け⇒④行方不明⇒⑤二次元バーコード読取⇒
⑥発見通知メール受信⇒⑦伝言板でやりとり⇒⑧お迎え・ご帰宅
≪特徴≫
・24時間365日対応可能です。
・個人情報の記載は不要なので安心です。
・ラベル・シールを貼っておくことで発見者が声をかけきっかけ
   となります。
※費用：無料

受付
お近くの地域包括支援センターまたは高齢者支援課 地域包括支援係まで
お問い合わせください。

内容

高齢になり認知症になると、判断力や記憶力が低下して、道に迷った
り、自分の家が分からなくなってしまう場合があります。事故などの危
険が伴う場合もあり、ご家族にとってはとても心配なものです。
そこで、あらかじめ高齢者の情報を酒田市（高齢者支援課）に登録し、
万が一行方不明になった際、早期に発見・保護できるよう支援する事業
です。
①申請⇒②包括支援センターの訪問⇒③行方不明・警察へ110番⇒④捜
索（申請時に登録された情報を酒田市の他、徘徊時に連携が必要な関係
機関で共有）
※費用：無料



受付

配付を希望する方は、自治会長（各組（班）長）にお申し出ください。
（ご自身でカードに記入できない場合は、各地区の民生委員がお手伝いいたします）
自治会組織がない地区にお住まいの方は、地域福祉課福祉総合相談係までお申し込みく
ださい。
※配布対象者以外の世帯で希望される場合は、カードとステッカーのデザインをHPよ
りダウンロードすることができます（収納容器は各自でご準備ください）。

電話番号 0234-26-5731

対象者

1．一人暮らし高齢者（おおむね65歳以上）の方
※家族が出張等で不在がちで実質的に一人暮らしの方を含む
2．おおむね５０歳以上の一人暮らしで希望する方
3．ひとり親世帯（父又は母と18歳未満の子）
4．高齢者・障がい者だけで構成される世帯
5．現役世代と同居の高齢者、障がい者で日中一人になる時間が長い方

内容

急病などのもしもに備えることで、高齢者や障がい者の安心を確保
し、緊急時のスムーズな支援につなぐものです。
かかりつけの病院（医院）や緊急時連絡先を記入したカードを、専
用の容器に入れて自宅の冷蔵庫に保管します。
（救急搬送等の緊急時以外は、個人情報は使用されません）

1．救急安心カード
2．ステッカー3枚（冷蔵庫前面貼付用、収納容器貼付用、収納容器上
      ふた貼付用）
3．収納容器

安否確認・見守り（酒田市）

事業名 救急安心カード

問い合わせ先 地域福祉課　福祉総合相談係

事業名 もしぇのん・あののんカフェ（認知症カフェ）

問い合わせ先 酒田市 高齢者支援課 地域包括支援係

電話番号 0234-26-5755

対象者 認知症の方やそのご家族
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安否確認・見守り（酒田市）

内容

認知症の方やご家族など、どなたでも気軽にお集まりいただき、介護の
悩みや思いを語り合うカフェを開催しています。
何でも話せる息抜きの場として、情報交換の場として、ゆったりとした
時間を一緒に過ごしてみませんか。

●令和7年度　開催年間日程（全て木曜日）
4月17日・5月15・6月19日
7月17日・8月21日・9月18日
10月16日・11月20日・12月18日
1月22日・2月19日・３月19日
場所：酒田市民健康センター３階大会議室
　　　（酒田市船場町二丁目1ｰ30）
時間：午前10時～11時30分
参加費：無料
※申し込み不要。当日、会場におこし下さい。
※車いすでも参加できます。


