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〔窓口の開庁時間〕朝８時３０分～夕方５時１５分（土曜・日曜・祝日・年末年始はお休みです）

分類 該当手続済 受付窓口
記載がない場合は[本庁舎1階]

□ 申請者の本人確認書類

□ 住所が変わる方のマイナンバーカード・暗
証番号

□ 加入者全員の資格確認書・資格情報のお知
らせ

□ 前住所地で発行された転出証明書

□ 加入者全員の資格確認書・資格情報のお知
らせ

□ 印鑑登録証（所持者のみ）

□ 申請者の本人確認書類

□ 加入者全員の資格確認書・資格情報のお知
らせ

□ 養子離縁届、入籍届など

□ 旧姓の印鑑登録証（ご自身で破棄可）

□ 記載事項の変更 □ マイナンバーカード・暗証番号

原動機付自転車（125cc以下）

小型特殊自動車（庄内ナンバーを除く）

を所有している方

□ 通称名（変更・削除）申出 □ 在留カード

□ パスポート

国民健康保険に加入している方
□ 国民健康保険資格確認書・資格情報のお知

らせの記載事項変更
□ 加入している方の国民健康保険資格確認

書・資格情報のお知らせ

前配偶者の勤務先の健康保険から外れ、
国民健康保険に加入する方

□ 国民年金の加入
□ 健康保険資格喪失連絡票や

離職票など（被扶養者がいない場合）

国民年金第３号被保険者の方 □ 加入する方のマイナンバーがわかるもの

退職し、国民健康保険に加入する方 □ 国民年金の加入
□ 加入する方の年金手帳や基礎年金番号通知

書

国保年金課

高齢者支援課

□ 合意分割制度(当事者の一方からの請求)

□ ３号分割制度(第３号被保険者であった方
             からの請求)

□ 児童手当認定請求

□ 児童手当消滅届

□ 児童手当額改定届

□ こどもの子育て支援医療証

□ こどもの健康保険情報がわかるもの

□ 各種届出

□ 児童扶養手当請求

□ ひとり親家庭等医療証の交付申請

□ 母子・父子寡婦福祉資金貸付

□ 所得税・住民税の控除 [2階] 税務課

□ 就学援助(小・中学校の学用品費等の補助) [6階] 学校教育課

□ 身体障害者手帳

□ 療育手帳

□ 精神障害者保健福祉手帳

□ 特別障害者手当を受けている方

□ 障害児福祉手当を受けている方

□ 申請内容変更届

□ 既存の受給者証

□ 健康保険資格確認書・資格情報のお知らせ
（健康保険情報が分かるもの）

□ 資格内容変更届

□ 口座変更または廃止

□ 同居承認申請

□ 同居者異動届

□ 継続使用承認申請

□ 使用者変更

□ 預金通帳

□ 届出印 ※金融機関の窓口で手続き

□ 所有者変更（給水装置所有者変更届） □ 名義が変わったことを確認できるもの

□ 世帯分離届

 旧姓の印鑑登録は自動廃止されますので、
 必要に応じて新姓などの印鑑で登録ください
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対象の方 手続きの項目 持ち物

一
般

□

□

□

□

転居届

転入届

転出届

世帯主変更届
※世帯主の転居・転出に伴って世帯主を
　変更する場合

 【共通】

市民課
※繁忙期は変更になる

　場合があります

 【転居】

 【転入】

 【転出】

□ 標識交付証明書

国
民
年
金

 詳しくは
 年金事務所 へお問い合わせください

国保年金課

※ 分割請求の期限は、原則として離婚等に該
当した日の翌日から起算して２年以内

外国人の方
 ※在留資格変更→出入国在留管理庁で手続き

国
民
健
康
保
険

国
民
年
金

介
護
保
険

高
齢
者
医
療

こども未来課

□ 資格内容変更届

国保年金課

 手続き不要です(新資格確認書は後日郵送)

 詳しくは
 こども未来課 へお問い合わせください

 詳しくは 税務課 へお問い合わせください

受給する方の口座情報がわかるもの□

 手続き不要です(新被保険者証は後日郵送)

 《20歳以上60歳未満の方》

□

□

□

後期高齢者医療制度に加入している方

介護保険被保険者証を持っている方

離婚時の年金分割の相談

こ
ど
も
関
係

児童手当を受けている方

子育て支援医療証を
持っているお子さんがいる方

特別児童扶養手当を受けている方

ひとり親家庭等の相談

障がい者の手帳を持っている方

障がい福祉サービスを受けている方

そ
の
他

市営住宅に入居（同居）を希望する方
市営住宅に入居している方

 詳しくは 建築課 へお問い合わせください [5階] 建築課

受給者証等記載事項変更届

 詳しくは
 地域福祉課 へお問い合わせください

税
金

 振替金融機関へ預金通帳、届出印、市税等納
 付書を持参し、手続きしてください
 詳しくは 納税課 へお問い合わせください

地域福祉課

□ 受給者状況変更届
 詳しくは
 地域福祉課 へお問い合わせください

□

障
が
い
福
祉

上下水道
お客さまセンター

末広町14番14号
☎0234-22-1811

□ 支払口座の変更

(※)
金融機関窓口で

手続き
※ 口座振替をご利用の方は、口座の名義を確

認してください

市税等の口座振替を変更・廃止する方

□
□

上水道の使用者（所有者）の名義が変わる方

住所が変わる方

前配偶者と同居中で、生計を別にしている方

お子さんの戸籍についての相談

《姓変更》旧姓の印鑑で印鑑登録している方

《姓変更》マイナンバーカードを持っている
　　　　　方

□

□

 上下水道お客さまセンター に
 連絡してください

□ 各種手帳の居住地・氏名変更

自立支援医療(更生・育成・精神通院医療)を
受けている方

重度心身障がい(児)者医療証を持っている方

 詳しくは
 学校教育課 へお問い合わせください

□ 所有者、使用者の変更

離婚届 の手続きに伴うチェックシート

鶴岡年金事務所

0235-23-5040


