
水道水が効
果アリ！

　冬は、空気が乾燥して、風邪やインフルエンザが流行する季節。
予防の基本は、やはり「うがい・手洗い」です。
　京都大学保健管理センターの研究では、水道水でうがいをしたグループと、
うがいをしないグループを比較したところ、「水道水でうがいし
たグループの風邪発症率は40％低かった」という結果が出ています。
　「水道水の塩素濃度が、風邪予防のうがいには一番適している
のではないか」とのこと。
　また、インフルエンザウィルスの感染を予防するには、手洗い
が一番身近な予防策です。
　せっけんをしっかり泡立てながら、手のひらだけでなく、つめ
の間や手の甲、指の間、手首までしっかり洗い、ウィルスやばい
菌を流水できれいに洗いながしましょう。

●主な内容

酒田市水道お客さまセンター
TEL.0234－22－1811  FAX.0234－22－3160

水道管の凍結にご注意を

インフルエンザ予防は、うがい・手洗いから！

ガラガラ・ゴシゴシ風邪予防
若草幼稚園の園児たち。
水道水でしっかり「うがい・
手洗い」をしていました。

水道料金のお支払い、閉開栓、名義変更、その他水道に関するお問い合わせは…

？
水滴くーん！教えて

水道
Q&A

？

水道料金のお支払い、閉開栓、名義変更、その他水道に関するお問い合わせは…

お支払等の窓口営業時間〈 平日 〉8:30～18:0045分延長!

■酒田市水道お客さまセンターでは、Facebookページ
でにごり水や断水の情報を　いち早く提供しています。
Facebookで「酒田市水道お客さまセンター」を検索！

今回は、花王㈱酒田工場の藤井さんに、冬の入浴術を聞いてきたよ。

　水滴くん、雪が降ってお風呂が恋しい季節になったね。手足の冷えに悩まされる時期だか
ら、ぜひ入浴剤を入れたお風呂にゆっくりつかって、身体の芯までしっかり温まってほしいな。

　酒田工場では入浴剤「バブ」を作っているんですよね。
入浴剤の効果ってどんなものがありますか？

　お風呂に入ると体温が上がり、皮膚の毛細血管が広がっ
て血流が良くなるんだよ。身体の新陳代謝が高まって、疲
労、肩こり、腰痛、冷え性にきくよ。酒田工場で作ってい
る「バブ」は、炭酸の力で温浴効果を高めてくれるんだ。

　なるほど。いろいろな香りがあるから、その日の気分で
変えられるところもいいですね。

　心のリラックスもお風呂効果のひとつだね。また、親子で
お風呂に入ってコミュニケーションを楽しむこともお勧めしているよ。

　酒田工場で製造している製品を少
しおすそ分け！抽選で10名様にプレ
ゼントします。ご希望の方は、住所
／氏名／年齢／電話番号を記入して、
ハガキ又は電子メールでお申し込み
ください。
〒998-0854 酒田市末広町14－14

　酒田市水道局
　水道広報プレゼント担当まで
電子メールの場合は、sakata-wat
er@city.sakata.lg.jpまで。
（下記QRコードをご利用ください。）
締切は平成27年2月末まで。当選者
の発表は発送をもって代えさせてい
ただきます。　

①40℃以下のぬるめのお湯で、10分程度全身浴
をしましょう。時間があるときは、半身浴で
20分つかります。

②42℃くらいの熱めのシャワーを首に当てなが
ら、首をゆっくり回します。

③続けてシャワーを片方の肩に当てながら、肩
を回します。同様に、反対側の肩も行いまし
ょう。
※②③を５～10回行うと、効果的です。

（花王(株)ホームページより）

花王さんに聞いたよ！

冬のおススメ入浴術

日本で売られている錠剤タイプのバブは、全部、酒田工場で作っているんだって！

花王(株)酒田工場から
プレゼント

肩こりに効く入浴術

出張編
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パイロットが回っていたら

こんな時、凍結に要注意

●氷点下の予報が出たとき
●気温が低く、風が強いとき
●長時間水道を使用しないとき（夜間や外出等）
●水道管が屋外に露出している場合

漏水？おかしいなぁと思ったら

　「使い方が変わらないのに、料金が大幅に
高くなった」「この頃水圧が低くなった気がす
る」…。こんな時は漏水の可能性があります。
　目に見える水道の管から漏れている場合は
一般の方でも発見できますが、地中や壁の中
などの場合、なかなか発見できません。
　水道メーターのパイロットが回っているな
ど、おかしいと思ったら、酒田市指定の給水
装置工事事業者に漏水調査をご相談ください。

こんな事例がありました

漏水減免には条件が

■下記の両方に該当する場合、漏水したと考
えられる水量の半分が減免されます。
①漏水箇所が地中や壁の中など、漏水の発
見が著しく困難
②指定給水装置工事事業者が修理
※受水槽やトイレタンク、給湯ボイラーなどの
給水機器から先の漏水は、減免の対象外です。
また、漏水修理の費用は自己負担です。

■漏水修理を行った場合、減免の対象となる
箇所か、修理を行った指定給水装置工事事
業者にご確認ください。

■Ａさんの場合
（普段の水道料金は毎月３千円程度）
　メーター検針で、漏水の可能性判明。
修理を依頼したところ、家の壁の中に
ある配管の老朽化による漏水であった。
修理した業者が水道局へ減免申請書を
提出し、漏水減免対象となった。

◎こまめなパイロットの確認で、高額な負担増を防止できます！

減額前料金　１７８,７０９円
減額　　　▲１０２,６２６円

減額後料金　　７６,０８３円

■Ｂさんの場合
（普段の水道料金は毎月５千円程度）
メーター検針で、漏水の可能性判明。
修理を依頼したところ、ボイラーの破
損による漏水であった。
修理したが、減免対象外
箇所での漏水であるため、
漏水した分の水道料金
123,248円は全額負担と
なった。

凍結してしまったら…

　万が一凍結した場合は、蛇口や水道管にタオルなどを巻き、少しずつお湯をかけます。
　直接熱湯をかけると水道管が破裂する恐れがありますので、直接かけないようにしてくだ
さい。
　それでも水が出ないときや破裂してしまったときは、酒田市指定の給水装置工事事業者に
修理を依頼してください（有料となります）。

※指定給水装置工事事業者の一覧は、酒田市水道局ホームページで確認できます。

漏水発見のポイントは、メーターのパイロット！

　通常、水道メーターを検針する際、
漏水の疑いがある場合は、できるだけ
お知らせしています。
　しかし、冬季間は積雪により検針で
きないことがあるため、漏水の発見が
遅れてしまう場合があります。漏水し
た分の水道料金は、お客さまの負担に
なるため、定期的にメーターのパイロ
ットを確認することをお勧めします。

凍結防止のポイント

水抜き栓で水道管から水をしっかり抜きましょう
【水抜き栓が手動式の場合】
　①蛇口から水を出します。
　②水抜き栓のハンドルを右に止まるまでしっかり回します。
　③蛇口から水が出なくなれば完了です。開けた蛇口を閉めてください。
【水抜き栓が電動式の場合】
　①蛇口から水を出します。
　②水抜きパネルの電源が「ON」になっているのを確認します。
　③「水抜き」のボタンを押します。（ランプがついているか確認）
　④蛇口から水が出なくなれば完了です。開けた蛇口を閉めてください。

漏水？

指定給水装置工事
事業者へ調査を依頼

漏水箇所が地下や
壁の中など、発見が
著しく困難な場合

指定給水装置工事
事業者が漏水減免
申請書を代行申請

修理工事の見積りを依頼

修理工事

修理費用の支払い

水道料金の減免

漏水発見！

左記以外の
箇所

減免対象外

自分で直す
or未登録
業者が工事

減免対象

事例 1 事例 2

【簡単にできる漏水チェック】

①家の蛇口を全部閉める
②水道メーターの銀色のパイ
ロットが回転していたら、
漏水の可能性があります！

　漏水箇所の点検・修理が必
要です。

パイロット

手動式水抜き栓

電動式水抜きパネル

ボイラーの漏水は、
減免の対象外なんだ！

冬季間も検針員はメーターの
確認に行っています。除雪の
ご協力をお願いします。

水道管の凍結にご注意を


