
　酒田市上下水道部は、平成８年度に一般社団法人酒田建設業協会との間で締結した、
「災害時の応急対策業務に関する協定」の一部を見直し、酒田市とともに再締結しました。
　新協定では、新たにドローンを活用した被災状況の把握などの項目が盛り込まれま
した。
　最新技術の導入は、災害発生時の対応の際に、非
常に心強いものになります。

　また、上下水道部と山形富士電機株式会社を含む
２社との間で、復旧支援業務に関する協定を締結し
ました。
　上下水道部では、これからも、官民連携による災
害復旧体制の強化に取り組んでまいります。

　冬は、空気が乾燥し、インフルエンザなどの感染症が流行する季節です。

　感染症の予防には、ワクチン接種や適度な湿度管理のほかに、なんといっても

手洗いが有効です。身近な水道水は、塩素で消毒されているので、予防に最適です。

　外出から帰った時や、食事の前に、水道水

でこまめに手洗いをして、感染症の予防に

努めましょう。

石けんを使って、流水で15秒
以上手洗いをするといいよ。

水滴くんからのアドバイス

酒田市上下水道お客さまセンター
TEL.0234−22−1811 FAX.0234−22−3160

上下水道料金のお支払い、水道の使用開始・中止、名義変更、受益者負担金、
合併処理浄化槽分担金、その他上下水道に関するお問い合わせは…

災害時の対応に万全を

お支払等の窓口営業時間〈 平日 〉8:30〜18:00

？
水滴くーん！教えて

水道
Q&A

？

最近は、寒い日が続いてるから、熱いお風呂に入ってリラックスしたいね。

寒い日は、ついついお風呂の温度を上げがちだけど、実はぬるめのお湯の方が体が温まりやす
いんだよ。

えー、高い方が温まるんじゃないの？

体を温めるために大切なのは、長くお湯につかることなんだ。熱いお湯に入ると、すぐに体
が温かくなった気がするけど、入浴時間が短いから体の表面しか温まらないんだ。　　　
40℃のお湯に少なくとも10～15分、入るといいらしいよ。それと、柚子やみかんの皮、大根
の葉などを入れると、体が温かくなりやすいよ。

そうなんだ。今夜は、さっそく入浴タイムにためしてみようかな。

寒い冬場に
温まるお風呂の入り方

インフルエンザ予防に 手洗いのススメ
～水道水の力を活用して、家族の健康を守ろう～

みんなのみんなの水水水
酒田市水道広報
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“漏水”は、突然起こります

①ご家庭の蛇口を全部閉めます。

②水道メーターの銀色のパイロットが、完全
に止まっているか確認してください。少し
でも回転していたら、漏水箇所の点検・修
理が必要です。

パイロット

冬季間も検針員はメー
ターの確認に行ってい
ます。除雪のご協力を
お願いします。

まずは水道管の凍結防止を

漏水のケースにより、料金を減免する制度が

簡単にできる漏水チェックって？

　冬期間は、ご家庭で漏水が多く発生する季節です。水道管が凍結によって破損
し、思わぬ漏水事故が発生することがあります。水抜き栓でしっかり水抜きした
り、屋外にある蛇口の露出部分を、保温材で覆うと効果的です。詳しくは、酒田
市広報（平成29年12月16日号）の折り込みチラシや、上下水道部ホームページ
「水道便利ガイド」を参考にしてください。

漏水の修理は、酒田市指定給水装置工事事業者
（以下、「指定工事店」）に依頼してください。

もし漏水しても、ケースによって、料金の一部を減免する制度があります。
主　な　ケ　ー　ス 上水道の減免対象 下水道の減免対象

漏水した箇所が地中や壁の中など、発見が著しく困難な場合 〇 〇
指定工事店での修理が完了し、漏水減免申請の届け出があった場合 〇 〇
自分で修理した、又は指定工事店以外が修理した場合 × ×
トイレのボールタップ、給湯器、受水槽などの器具本体、及びその先で漏水した場合 × ※
漏れた水が下水道に流れ込んでいた場合 ※ ×
※ケースにより、減免にならない場合があります。詳しくは、上下水道お客さまセンターにご確認ください。

漏水箇所がわからない

修理工事・支払い

指定工事店へ修理見積を依頼

指定工事店が「漏水減免申請書」を提出

上水道・下水道の減免 下水道のみ減免

漏水箇所を発見！

指定工事店へ調査を依頼 ・自分で修理
・指定工事店以外が修理

修理箇所が上水道の
漏水の減免に該当する

修理箇所が上下道の
漏水の減免に該当しない

漏れた水が下水道
に流れ込んでいない

漏れた水が下水道
に流れ込んでいた

減免対象外

漏水修理の費用は自己負担です。
こまめに水道メーターを確認すれば、突然の負担増が軽減されます。

パイロットが回っていたら？


